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1 Tilldelningsgrunder

For att fa ett bra resultat i en upphandling, som medfor att det for koparen
bdsta anbudet vinner, krdvs att man anvander en genomtankt
utvarderingsmodell utan inbyggda fel och brister. Valet av
utvdrderingsmodell ska basera sig pa affarsméssiga principer sa att
koparen far ratt produkt till ratt pris. Enligt LOU kan man vélja pa tva
tilldelningsgrunder:

e Lagsta pris
¢ Ekonomiskt mest férdelaktiga anbud

En begransad undersokning av 100 upphandlingar fran december 2009, f6r
att se vilka utvarderingsmodeller som anvénds i Sverige, gav foljande
resultat:

47 % Lagsta pris
53 % Ekonomiskt mest fordelaktiga anbud, varav:
14 % Uppgift om utvarderingsmodell saknas i
forfragningsunderlaget
0 % Fast pris
34 % Poéngsittning av pris, varav:
24 % Kvotberdkningsmodellen
3% Linjdr modell
1% Utokad linjar modell
6 % Oklar modell
0% ”Value-For-Money”-modellen
9% Prissdttning av kvalitet
3% I relation till eget anbud
6 % Absolut prissattning

2 Lagsta pris

Nar man upphandlar enligt modellen ldgsta pris innehédller
forfragningsunderlaget bara krav och inga kriterier. Modellen &r relativt
enkel att anvdnda, framfor allt nédr foremalet for upphandlingen kan
beskrivas pa ett tydligt sétt.

3 Ekonomiskt mest fordelaktiga anbud

Om man véljer att upphandla enligt modellen ekonomiskt mest
fordelaktiga anbud kan forfragningsunderlaget innehalla bade krav och
kriterier. Har finns det manga modeller att vilja bland, men man kan
identifiera foljande grundmodeller:



® Fast pris

® Poangsattning av pris

® ”Value-For-Money”-modellen
® Prissattning av kvalitet

For att faststédlla om en utvédrderingsmodell fungerar pa ett optimalt sétt
kan man anvinda sig av foljande checklista:

Modellen bor vara forutsagbar

e Faststdlls kriteriernas vdrde innan foérfragningsunderlaget skickas ut eller
foérst nédr anbuden kommit in?
e Stdmmer eventuell angiven viktning fér utvérderingen av samtliga anbud?

Modellen bor behandla alla anbud lika
e Ar kriterierna virda lika mycket fér alla anbud?
Modellen bor vara transparent

e Armodellen sd tydlig att den inte kan bli féremdl fér olika tolkningar av
hur utvérderingen kommer att ga till?

Modellen bor vara proportionerlig

e Innebdr modellen att den upphandlande myndigheten i princip far fri
prévningsrdtt?

e Hur hégt har kriterierna viktats i forhdllande till priset?

® Ger en dndring av offererat pris eller offererad kvalitet en proportionerlig
dndring av erhdllen poéng?

e Kan angiven viktning justeras pd ett proportionerligt sdtt i samband med
utvdrderingen?

Modellen bor vara matematiskt korrekt

e fungerar modellen alltid sd att ett hégre pris eller en sdmre kvalitet
minskar méjligheterna att vinna upphandlingen?

Modellen bor inte ga att manipulera

e Kan ett anbud pdverka resultatet for de andra anbuden?
e  Kan modellen hantera anbud pd 0 kr?

3.1 Forutbestamt pris

Forutbestamt pris dr motsatsen till modellen med fast pris. Ndr man
anvénder lagsta pris kan man sdga att priset &r viktat till 100 % och néar
man anvander ett forutbestamt pris sa dr kvalitetskriterierna viktade till



100 %. Genom att priset ar faststallt i forvag behover man inte jamfora
priser med erbjuden kvalitet. Utvarderingen baseras bara pa att den
upphandlande myndigheten ska f& sd mycket som mojligt eller sa hog
kvalitet som mojligt for ett i forvag bestamt pris. Anbuden behover darfor
aldrig relateras till varandra.

En svérighet med modellen kan vara att bestimma vérdet av erbjudanden
som man inte har efterfragat men som kan innebéra ett mervarde for den
upphandlande enheten.

Man bor dven tdnka igenom syftet med upphandlingen. Modellen lampar
sig bra for upphandlingar dar man vill fa sd mycket som majligt for
pengarna, men &dr kanske inte optimal ndr man bara vill anskaffa en
tillrackligt bra produkt med tillrdckligt bra kvalitet.

3.2 Poéangsattning av pris

Podngsédttning av pris &r fortfarande den vanligast forekommande
modellen ndr man utvarderar ekonomiskt mest férdelaktiga anbud. I regel
far man kostnadspoang i forhallande till anbudet med ldgst pris. Modellen
ar relativt komplicerad och kan utformas pd en rad olika sétt.

Trots att denna typ av modell ofta innehaller en rad brister blir modellen
sédllan foremal for ingripande fran forvaltningsdomstolar med hénvisning
till att den skulle strida mot LOU. Oftast konstaterar domstolarna att
modellen inte &r optimal och att det finns vissa brister, men i regel ar
forfragningsunderlaget tillrackligt transparent och leverantdren kan inte
visa att man lidit ndgon skada.

Modellen ger mojlighet for den upphandlande myndigheten att variera ett
stort antal parametrar, vilket gor det ldttare for myndigheten att upphandla
det man vill trots att det finns relativt stora prisskillnader mellan anbuden.
Négra exempel pad parametrar &r:

e Vald modell for podangsattning av pris

® Podngskalorna for pris och kvalitet

® Poidngskalornas lutning

e Hantering av varden utanfér poangskalan

e Podngsattning i relation till lagsta pris, hogsta pris, medelvarde,
medianvarde eller en fast skala

e Antalet decimaler i berdakningar och resultat

® Podngsattning genom rangordning, relation till andra anbud eller fast
skala

e Viktning av pris mot 6vriga kriterier

Den allra vanligaste modellen for att podngsatta pris &dr kvotberdkning,
vilket innebar att man anvander det ldgsta priset fran samtliga anbud som
utgdngsvarde och dividerar det med priset for respektive anbud. Detta
viarde multipliceras med hogsta mojliga poang for priset, varefter det



uppnddda vardet multipliceras med angiven viktning for priset. Anbudet
som far hogst totalpodng for pris och dvriga kriterier vinner
upphandlingen.

Exempel

Ligsta pris dr 1 000 kr och anbudet som ska utvirderas har angett ett pris pd 5 000
kr. Man kan fi 10 podng for priset och det dr viktat till 40 %. Anbudet uppnir
podngen 0,8 vid utvirderingen av priset.

Nackdelarna med modellen é&r foljande:

e Lagsta priset bestammer utfallet for 6vriga offererade priser och vardet
pa ovriga kriterier

e Olinjar poangskala for kostnadens poang

¢ Modellen reducerar kostnadens paverkan pa utfallet av upphandlingen
genom att kostnadspodngen aldrig kan bli mindre an 0

¢ Modellen kan enkelt manipuleras genom anbud pa 0 kr

®* Modellen fungerar inte nar man valjer att avsluta upphandlingen genom
en elektronisk auktion eftersom resultatet for samtliga anbud paverkas av
det lagsta anbudet

En mindre vanlig modell for att podngsitta pris &r den linjdra berdkningen,
vilket innebér att man anvadnder det ldgsta priset fran samtliga anbud som
utgdngsviarde. Forst berdknar man skillnaden mellan priset for aktuellt
anbud och ldgsta pris och dérefter dividerar man detta varde med ldgsta
pris. Detta vdarde multipliceras med hogsta majliga podang for priset,
varefter det uppnadda vardet multipliceras med angiven viktning for
priset. Anbudet som far hogst totalpoang for pris och 6vriga kriterier
vinner upphandlingen.

Exempel

Légsta pris dr 1 000 kr och anbudet som ska utvirderas har angett ett pris pd 5 000
kr. Man kan fi 10 podng for priset och det dr viktat till 40 %. Anbudet uppnir
podngen -16 om man tilldter podngskalan att bli mindre dn noll vid utvirderingen
av priset. Om man inte tilliter virden som dr mindre dn noll far anbudet 0 poing
for priset.

Nackdelarna med modellen &r foljande:

® |Lagsta priset bestammer utfallet for 6vriga offererade priser och vardet
pa ovriga kriterier

e Modellen kraver en utékad podngskala for priset, dvs. att podngen maste
fa bli mindre an noll

e Modellen kan inte hantera anbud pa 0 kr eftersom det inte gar att
dividera ett tal med noll



® Modellen fungerar inte nar man valjer att avsluta upphandlingen genom
en elektronisk auktion eftersom resultatet for samtliga anbud paverkas av
det lagsta anbudet

3.3 ”Value-For-Money”-modellen

En enkel modell dar man berdknar kostnadseffektiviteten for anbuden
genom att dividera anbudets pris med anbudets kvalitetspodang. Anbudet
som far lagst kostnad per podng vinner upphandlingen. Modellen har en
rad brister och anvénds inte i Sverige.

Exempel

Anbudet som ska utvirderas har angett ett pris pd 5 000 kr och fir 10
kovalitetspoing. Anbudet uppnir en kostnad pd 500 kr per poing.

3.4 Prissattning av kvalitet

En enkel modell ddr man prissitter kvalitet och berdknar ett
jamforelseviarde genom:

e Palagg for kriterier som inte ar uppfyllda
e Avdrag for kriterier som ar uppfyllda

Prissdttning av kriterierna kan ske med hjilp av absoluta eller relativa
vdrden. Nar man anvander relativa varden kan man justera (vikta) dessa
till en lamplig niva genom ett omrdkningstal. Nagra exempel pa relativa
vdrden som kan anvéndas ér:

e ldgsta anbud

e Hogsta anbud

e Egetanbud

® Medelvarde av samtliga anbud
¢ Medianvarde av samtliga anbud

Om man berdknar kvalitetskriteriernas viarde baserat pad anbudets egna pris
kommer man ifran att anbudets resultat beror pa andra anbud, vilket dr
fallet med alla andra relativa varden. Tyvérr dr de problem som uppstér pa
grund av relationen till det egna anbudets pris allvarliga.

e Nar man relaterar kriteriets varde till eget anbud innebar det att vardet av
att uppfylla ett kriterium inte blir lika stort for alla anbud eftersom alla
anbud erbjuder olika priser.

e Utfallet paverkas om man anvander avdrag eller palagg.

¢ Om man anvander avdrag och ett hogt omrakningstal skulle anbudet
kunna fa ett lagre jamforelsevarde genom att lamna ett hogre pris.

®* Modellen fungerar inte nar det egna anbudet ar ett nollanbud eftersom
paldgget eller avdraget i dessa fall alltid blir noll.



Om man berdknar kvalitetskriteriernas viarde baserat pa ldgsta pris
kommer anbudets resultat att beror pa ett annat anbud. Modellen fungerar
inte ndr det egna anbudet &r ett nollanbud eftersom palédgget eller avdraget
i dessa fall alltid blir noll.

Om man berdknar kvalitetskriteriernas véarde baserat pa hogsta pris
kommer anbudets resultat att beror pa ett annat anbud. Modellen kan
enkelt manipuleras genom att en anbudsgivare kan lamna ett mycket hogt
anbud utan risk for att bli antagen som leverantor.

Om man berdknar kvalitetskriteriernas viarde baserat pd medel- eller
medianvérdet av samtliga anbuds priser kommer anbudets resultat att
beror pa samtliga anbud. Det &r inte lika enkelt att manipulera modellen
eftersom kriteriernas varde inte bestams av ett enskilt anbud.

For att minimera problemen ndr man viljer att prissitta kvalitetskriterierna
ska man anvinda sig av en absolut prissédttning. D4 viktar man
kvalitetskriterierna med hjdlp av absoluta tal, dvs. fasta vdrden i kronor.
Genom att kriteriernas varde &r fast spelar det ingen roll om man véljer att
berdkna pélagg for kriterier som inte &r uppfyllda eller avdrag for kriterier
som &r uppfyllda.

Kriteriernas varde bestdms genom att man forst berdknar totalkostnaden
for upphandlingen pa samma sdtt som man avser att berdkna kostnaden
vid utvérderingen av anbuden. Dérefter bestaimmer man hur stor andel av
detta virde som ska fordelas pa kriterierna. Darefter fordelas detta varde
pa kriterierna sd att varje kriterium far ett varde i kronor.

Exempel for paligg

Om totalkostnaden vid utvirderingen beriknas till 5 000 kr och man viljer att
anvinda 80 % av detta virde till kriterierna sd dr kriteriernas totala virde 4 000
kr.

Vid utvirderingen av ett kriterium som dr vdrt 4 000 kr har man valt att ge
anbudet tvd poing av fyra mojliga. Under forutsitining att podngskalan gir frin
noll till fyra poing far anbudet ett pdligg pa priset som uppgdr till 50 % av 4 000
kr, dvs. 2 000 kr.

Genom att vikta kvalitetskriterierna i kronor uppnar man féljande fordelar:

e Kriteriernas verkliga varde blir tydligare for alla

e Tydligare kriterier vacker stérre engagemang hos arbetsgrupperna

e Modellen kan hantera anbud pa noll kronor eftersom kriteriernas varde
inte paverkas av inkomna anbud

¢ Modellen fungerar aven nar man valjer att avsluta upphandlingen genom
en elektronisk auktion eftersom kvalitetskriteriernas varde ar fast



Det man bor tanka pa dr att modellen &r tydligare och mer noggrann dn
ovriga metoder. Detta stéller hogre krav pa kravspecifikationen genom att
man inte kan bortse fran priset pd samma sétt som dr mojligt med andra
utvdrderingsmodeller.

4 Rekommenderade utvarderingsmodeller

For att utvardera anbud rekommenderar jag, med hénvisning till det som
sagts ovan, att man anvéander foljande modeller:

e |agsta pris
®  FoOrutbestamt pris
e Absolut prissattning av kriterierna

I undantagsfall kan man anvénda en relativ prissittning av kriterierna
baserat pa medel - eller medianvérdet av priserna i inkomna anbud.

For er som vill ldsa mer om detta intressanta dmne rekommenderas
foljande forskningsrapporter frdn Konkurrensverket:

e Attt utvardera anbud — Forskningsrapport 2009
KKV

® Enlogisk falla (Relativ podangsattning av pris vid
anbudsutvérdering i offentlig upphandling) -
Forskningsrapport 2009 KKV

® Metoder vid utvardering av pris och kvalitet i
offentlig upphandling— Forskningsrapport 2004
KKV

Gunnar Goblirsch




