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Eva Lisper
Tobias Tegner
Michaela kanti
Ulrika Sjöholm
Emma Göransson

Affärs & förvaltningsjuridik

Köplagen – fördjupning
Avtalslagen – fördjupning
Offentlighet och sekretess
Förvaltningslagen
Konkurrenslagen
Miljökrav/sociala krav
Alternativ tvistelösning

Upphandlingsjuridik

LOU – LUF
LOV
Förstå och tolka praxis
EG-direktiv i förhållande till LOU
Fördjupning Ramavtal - Förnyad 
konkurrensutsättning
Överprövning, undvika – vinna
Tillämpning av praxis
Rättsprocessen – rättegångar
Viktiga rättsfall

Fördjupningsuppgift: Föreslå miljökrav och analysera risker och möjligheter

Ämnesblock 1 – Juridik

16–19 oktober 2012 (Stockholm)

Concept 2 
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Elisabeth  
Göransson
Björn Westin
Marie Thorsell
Eva-Lotta  
Sandberg
Sten Janson

Förhandling

Regler på djupet
Metodik
Förhandlingsspel/övning

Avtal

Förvalta och följa upp avtal
Att åstadkomma avtalstrohet
Sanktioner
Reklamation
Hävning

Ekonomi

Självkostnadskalkyl
Ekonomiska begrepp
Totalkalkyl, bidragskalkyl, påläggs-
kalkyl
Diskontering
LCC
TCO

Fördjupningsuppgift: LCC kalkyl

Ämnesblock 2 – Affären

20–22 november 2012 (Stockholm)

Concept 2 
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Björn Westin
Eva-Lotta Sandberg
Eva Lisper

Upphandlingsstrategier

Projekt, team
Incitamentsmodeller
Kvalificeringskrav
Omvärldsanalys inkl. marknads
analys

Hyresfrågor

Besittningsskydd
Gränsdragningslistor
Ansvarsfrågor

Organisationsfrågor

Organisation 
Struktur och styrning
Processorientering
Ledarskap
Organisationskultur

Upphandlingsmetoder

Konkurrensutsättning
Verksamhetsövergång
Egen regi – avknoppning
Relationer internt- externt

Fördjupningsuppgift: Frågor kring verksamhetsövergång

Ämnesblock 3 – Metod, strategi  
och organisation

19–21 februari 2013 (Stockholm)

Concept 2 
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Eva Lisper
Magnus Nilsson
Elisabeth 
Göransson
Jonas Frändestam

Anbudsutvärdering

Utvärderingsmodeller
Kvalitet med lägst pris
”Kvalitetsupphandling”
Kvalitetskriterier
Varukorg

Kravspecifikation

Funktionskrav
Funktionsupphandling
Innovationsupphandling

Fördjupningsuppgift: Anbudsutvärdering varukorg

Ämnesblock 4 – Kravformulering

19–20 mars 2013 (Stockholm)

Concept 2 
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Eva Lisper
Björn Westin
Jonas Frändestam
Sten Janson

”�Alla föreläsare har varit mycket inspirerande!  
Kursen känns genomarbetad och väl sammansatt.  
Jag är verkligen SUPERNÖJD.”

Byggentreprenader

AB, ABK och ABT
AMA AF 07
Entreprenadjuridik

IT-upphandling

Behovsanalys
Formulering av kravspecifikation
Viktiga villkor i avtalet

Ämnesblock 5 – Fördjupning

23–25 april 2013 (Stockholm)

Concept 2 
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Skräddarsydda uppdragsutbildningar  
på hemmaplan

Om ni önskar kan vi även genomföra utbildningar på plats hos er. Vi lämnar då ett 
fast pris och specialanpassar gärna utbildningen efter era önskemål. Om ni vill gå 
samman med andra myndigheter eller kommuner och beställa en gemensam ut-
bildning går det naturligtvis bra. AffärsConcept genomför löpande denna typ av 
utbildningar och har därmed stor erfarenhet av att anpassa utbildningarna efter 
olika behov och önskemål.  
	 Alla utbildningar som finns med i utbildningskatalogen går att beställa på 
detta sätt. Har ni önskemål om andra utbildningar tar vi gärna fram sådana i sam-
verkan med er. Utöver de utbildningar som finns med i utbildningskatalogen har 
vi bland annat följande utbildningar att erbjuda:

Kvalitetsupphandling till fast pris
På utbildningen får du lära dig att formulera kvalitetskriterier för upphandlingar där 
priset är bestämt från början. Många upphandlingar, exempelvis inom vården, utgår 
från att leverantören får en fast ersättning och det anbud som erbjuder mest kvalitet 
för priset vinner. Under utbildningen görs en genomgång av hur en sådan upphand-
ling kan struktureras och genomföras och ger tips om hur fallgropar kan undvikas.
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Konkurrensutsättning av verksamhet
Inför konkurrensutsättning av offentlig verksamhet finns en mängd frågor att 
ta ställning till. Förutom rent rättsliga aspekter finns en mängd strategiska och 
upphandlingsrelaterade frågor att lösa. Hur ska till exempel den nuvarande egna 
verksamheten hanteras om den ska få lämna anbud och hur ska upphandlingen ge-
nomföras så att konkurrens kan ske på lika villkor mellan interna och externa anbud? 
Utbildningen belyser hur konkurrensutsättning kan genomföras med olika metoder 
och ger strategiska och praktiskt inriktade råd och goda exempel. 

Offentlig upphandling för arbetstagarorganisationer 
Under senare år har offentliga organisationer valt att istället för att bedriva verk-
samhet i egen regi övergått till att köpa tjänster av privata aktörer. I vissa fall görs 
det genom att verksamheter som tidigare har bedrivits i offentlig regi i sin helhet 
konkurrensutsätts. Det kan också ske genom att delar av en verksamhet utförs av 
externa konsulter. Offentlig upphandling kan på ett påtagligt sätt påverka arbets-
situationen för personal i såväl den köpande offentliga organisationen som i det 
säljande företaget. 
	 Utbildningen belyser vad arbetstagarorganisationer kan spela för roll vid offent-
lig upphandling. Syftet är att ge en allmän och grundläggande kunskap om offentlig 
upphandling och LOU.

Förnyad konkurrensutsättning
På utbildningen får du lära dig hur du kan använda förnyad konkurrensutsättning 
som ett effektivt affärsverktyg. Du får bland annat lära dig hur förfrågningsunderlag 
kan formuleras och vi visar på praktiska exempel på hur förnyad konkurrensutsätt-
ning kan genomföras. Vi kommer att visa checklistor och mallar för framtagande 
av underlag för förnyad konkurrensutsättning. Regelverk och rättspraxis behandlas.

Titta in på www.affarsconcept.se så får du mer information om vilka utbildningar 
som är planerade. Tveka inte att ta kontakt med oss på e-post@affarsconcept.se 
eller ring oss på 08-709 59 39 om du är intresserad eller har idéer om en bransch 
eller område som det vore intressant att genomföra en utbildning om.

”�På utbildningen får du lära dig hur du kan  
använda förnyad konkurrensutsättning  
som ett effektivt affärsverktyg.”
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Jonas Frändestam
Jonas leder och genomför upphandlingar av bland annat bygg-, 
mark- och anläggningsentreprenader, konsulter, installatörer och 
fastighetsrelaterade tjänster. Jonas är civilingenjör med erfarenhet 
av utredning och upphandling inom både offentlig och privat sektor.

Tel 08-709 59 34	 jonas.frandestam@affarsconcept.se

Amar Al-Djaber
Amar arbetar främst med att genomföra upphandlingar, rådgivning i 
upphandlingsfrågor, rättsutredningar samt biträda offentliga kunder 
i upphandlingsmål. Amar har tidigare erfarenhet från Vervas IT-
upphandling, Kammarkollegiets Nationella upphandlingsstöd samt 
senast som bolagsjurist på ett bemanningsföretag. Amar Al-Djaber 
har en jur. kand. från Lunds universitet med inriktning mot offentlig 
upphandling och offentlig rätt. 

Tel 08-708 59 64	 amar.al-djaber@affarsconcept.se

Sarah Granberg
Sarah arbetar med att genomföra upphandlingar av olika slag, arbetet 
innefattar även rådgivning i upphandlingsfrågor, stöd vid överpröv-
ningar samt genomförande av utredningar inom upphandlingsom-
rådet. Sarah Granberg har en jur. kand. från Stockholms universitet 
inbegripande bland annat specialkursstudier i offentlig upphandling, 
förvaltningsprocess och skiljemannarätt.

Tel 08-709 59 16	 sarah.granberg@affarsconcept.se

Våra lärare och konsulter

Alla AffärsConcepts lärare har, förutom gedigen teoretisk bakgrund, även om
fattande och aktuell erfarenhet av att genomföra upphandlingar med fokus på 
affären. Det finns både en stor bredd och en specialistkompetens. Förutom att 
arbeta som upphandlare har flera lärare erfarenhet av att vara leverantörer till 
offentlig sektor, vilket ger ytterligare förståelse för vilka konsekvenser olika krav 
kan få för resultatet i en upphandling.
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Emma Göransson
Emma arbetar främst med att genomföra upphandlingar, men hennes 
tjänst omfattar även rådgivning i upphandlingsfrågor och rättsutred-
ningar. Hon har erfarenhet av upphandlingar avseende bland annat 
livsmedel, läkarbemanning, konsulttjänster samt regleringen rörande 
lagen om valfrihetssystem (LOV). Emma har en juristexamen från 
Umeå universitet med inriktning mot EU-rätt och arbetsrätt.

Tel 08-709 59 09	 emma.goransson@affarsconept.se

Sten Janson 
Sten har lång och gedigen erfarenhet från såväl varor och tjänster som 
entreprenadupphandlingar samt ramavtal. Han har fungerat i rollen 
som både upphandlare, upphandlingschef och projektledare. Han har 
upphandlat, utrett och utvecklat verksamheter samt tagit fram upp-
handlingsstrategier inom försörjningssektorerna. Sedan 2011 arbetar 
Sten som AffärsConcepts regionsansvarig i Göteborg. Sten har läst 
ekonomi på Göteborgs universitet och har studerat offentlig upp-
handling på Södertörns högskola samt Stockholms universitet. 

Tel 031-724 42 50	 sten.janson@affarsconcept.se

Marion Kronberg 
Marion arbetar främst med att genomföra upphandlingar, men hen-
nes tjänst omfattar även rådgivning i upphandlingsfrågor och rätts-
utredningar. Hon har erfarenhet av upphandlingar avseende bland 
annat tekniska konsulttjänster, städning, PR och strategiska kom-
munikationstjänster samt företagshälsovård. Marion Kronberg har 
en jur. kand. från Stockholms universitet med inriktning mot offentlig 
upphandling, immaterialrätt och miljörätt.

Tel 08-709 59 38	 marion.kronberg@affarsconcept.se

Elisabeth Göransson
Elisabeth är specialist på upphandling av kreativa tjänster såsom re-
klam-, PR- och utvärderingstjänster. Hon har mångårig erfarenhet av 
att hålla utbildningar, leda och genomföra komplicerade upphandling-
ar t.ex. tjänsteupphandlingar, tjänstekoncessioner och konkurrens
utsättning. Elisabeth är lärare, sjuksköterska och har en högskole
utbildning i offentlig upphandling.

Tel 08 707 59 26	 elisabeth.goransson@affarsconcept.se
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Maria Kårebäck 
Maria är civilekonom med en magisterexamen i nationalekonomi 
och arbetar som upphandlingskonsult. Hon har tidigare arbetat på 
Kammarkollegiets nationella upphandlingsstöd. Maria har också 
arbetat som anbudsgivare och ekonom på ett vårdbemannings
företag.

Tel 08-709 59 39	 maria.kareback@affarsconcept.se

Joel Lack
Joel arbetar främst med att genomföra upphandlingar, men han bi-
står även med rådgivning i upphandlingsfrågor. Han har erfarenhet av 
upphandlingar avseende bland annat tekniska konsulttjänster, byg-
gentreprenader, städning och företagshälsovård. Joel har en jur.kand. 
från Stockholms universitet med inriktning mot avtalsrätt.

Tel 08-709 59 43	 joel.lack@affarsconcept.se

Eva Lisper
Eva har gedigen erfarenhet (13 år) av offentliga upphandlingar, när-
mast som upphandlingschef på Värmdö kommun. Tack vare detta har 
Eva en mycket bred erfarenhet av bland annat komplicerade it- och 
tjänsteupphandlingar, strategiska upphandlingsfrågor och av konkur-
rensutsättning och outsourcing. Eva har en jur.mag. från Uppsala uni-
versitet och bland annat 20 poäng i offentlig upphandling. 

Tel 08-709 59 52	 eva.lisper@affarsconcept.se 

Eva-Lotta Sandberg
Eva-Lotta är VD och arbetar med upphandlingsstrategiska frågor, 
med utveckling av upphandlingsverksamhet, leder och genomför 
upphandlingar samt håller utbildningar inom området offentlig upp-
handling. Eva-Lotta har erfarenhet från en stor mängd områden, till 
exempel komplicerade system- och tjänsteupphandlingar, byggentre-
prenader, tjänster och av upphandling i samband med konkurrens
utsättning och outsourcing.

Tele 08-709 59 29	 eva-lotta.sandberg@affarsconcept.se
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Björn Westin 
Björn har omfattande erfarenhet av att leda och genomföra upphand-
lingar inom flertalet branschområden. Björn har utvecklad förmåga 
att hantera komplexa upphandlingar som tillförsäkrar att köparen 
erhåller ändamålsenliga kommersiella villkor. Björn har bland annat 
som uppdrags- och projektledare svarat för ett stort antal upphand-
lingar av kvalificerade tjänster, inte minst verksamhetsanpassade IT-
system och varor och tjänster med innovativa inslag.

Tel 08-709 59 31	 bjorn.westin@affarsconcept.se

Marie Thorsell
Marie är en erfaren projektledare med stor förhandlingsvana och 
lång erfarenhet från aktiv avtalsuppföljning. Hon har många års erfa-
renhet av kvalificerat upphandlings- och inköpsarbete från privat och 
offentlig sektor. Marie är kunnig inom en mängd upphandlingsom-
råden men är särskilt erfaren gällande upphandling av komplicerade 
IT- och verksamhetssystem.

Tel 08-709 59 32	 marie.thorsell@affarsconcept.se

Tobias Tegnér 
Tobias har flera års erfarenhet av arbete inom offentlig upphandling 
och arbetar främst med att genomföra rättsutredningar och att leda 
upphandlingar av tjänster och byggentreprenader. Han bistår även 
med rådgivning vid överprövningar och andra upphandlingsfrågor. 
Tobias har en jur. kand. från Stockholms universitet med inriktning 
mot offentlig upphandling och fastighetsrätt.

Tel 08-709 59 28	 tobias.tegner@affarsconcept.se

Ulrika Sjöholm
Ulrika arbetar främst med att genomföra upphandlingar av varor, 
tjänster (inkl. driftentreprenader) och byggentreprenader. Hon 
genomför även utredningar och bistår med rådgivning i upphand-
lingsfrågor inklusive stöd vid överprövningar. Hon har flera års er-
farenhet av arbete med offentlig upphandling. Ulrika har en affärs
juridisk magisterexamen med inriktning mot offentlig upphandling 
från Linköpings universitet.

Tel 08-709 59 35	 ulrika.sjoholm@affarsconcept.se
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Externa utbildare

Anders Kron
Ekan AB

Magnus Nilsson
Ägare av och upphandlingskonsult på Peak Procurement

Michaela Kanti
Upphandlingskonsult SKI
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Om AffärsConcept

AffärsConcept är ett konsultföretag som bildades 1995 och är verksamt inom  
offentlig upphandling. Vår affärsidé är att hjälpa köpare inom offentlig sektor att 
genomföra lyckade affärer. 

Verksamheten består av i huvudsak tre inriktningar: 
•• Upphandlingsstöd

•• Utbildning

•• Utredning

Upphandlingsstöd
AffärsConcept bistår med hjälp i alla skeden av en anskaffningsprocess. Förutom 
att utarbeta förfrågningsunderlag och att utvärdera anbud arbetar vi med strategi 
och paketering av upphandling samt uppföljning och avtalsvård mellan upphand-
lingarna.
	 AffärsConcepts konsulter har gedigen teoretisk bakgrund i kombination med 
mycket stor erfarenhet av att genomföra upphandlingar med fokus på affären.  
Vi har en stor bredd och specialistkompetens inom både varor, tjänster, byggentre-
prenader, driftentreprenader och fastighetsnära tjänster. Förutom att arbeta som 
upphandlare har flera konsulter erfarenhet av att vara leverantörer till offentlig sektor  
vilket ger ytterligare förståelse för vilka konsekvenser olika krav kan få för resultatet 
i en upphandling.
	 AffärsConcepts medarbetare har även skrivit boken ”Strategiska offentliga in-
köp – En praktisk vägledning” som beskriver hela inköpsprocessen i offentlig upp-
handling.

Utbildning
Att anordna och hålla utbildningar inom offentlig upphandling är en stor del av  
AffärsConcepts verksamhet.
	 AffärsConcept anordnar utbildningsprogrammen Concept 1 samt 2 samt 
grund- och fördjupningskurser inom offentlig upphandling. AffärsConcept med-
verkar även med utbildnings-utformning och som lärare vid kurser som anord-
nas av Stockholms Universitet och SIPU med flera. I universitetsutbildningen  
i offentlig upphandling är AffärsConcept huvudlärare.
	 Vi genomför även kundanpassade utbildningar inom till exempel framtagande 
av förfrågningsunderlag, förhandling, anbudsutvärdering, dokumentation i offentlig 
upphandling och upphandlingsjuridik. 

Utredning
AffärsConcept genomför rättsutredningar och marknadsanalyser med anknytning 
till offentlig upphandling.
	 AffärsConcept utför även granskningar av upphandlingar, upphandlingsmetoder 
och upphandlingseffektivitet på uppdrag av offentliga organisationer som statliga 
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myndigheter, landsting, kommuner samt statliga och kommunala bolag. Vår styrka 
är att vi kombinerar granskningen med förslag till åtgärder för att kunna förbättra 
upphandlingen hos den upphandlande myndigheten eller enheten.
	 AffärsConcept har tagit fram och använder en särskild metodik för att utveckla 
inköpsorganisationen hos våra kunder. I denna metodik läggs effektivitetsgransk-
ning som grund för utveckling av upphandlingsorganisationen. Arbetet bedrivs  
i samarbete med kunden och leder till ett kvalitetssäkringssystem som innehåller 
bland annat interna upphandlingsregler, checklistor och mallar för förfrågnings-
underlag.

Om du har frågor eller är intresserad av våra tjänster är du välkommen  
in på vår hemsida www.affarsconcept.se



AffärsConcept
Hornsgatan 15
SE-117 99 Stockholm
Telefon: 08-709 59 40
E-post: e-post@affarsconcept.se
www.affarsconcept.se


